
●地域密着型サービス

成功する小規模多機能型居宅介護の運営
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地
域
・
利
用
者
・
職
員
の
交
流
を

促
す
地
域
交
流
事
業

「
地
域
密
着
型
サ
ー
ビ
ス
」
と
銘
打
た

れ
た
サ
ー
ビ
ス
を
運
営
す
る
者
の
避
け

ら
れ
ぬ
使
命
と
し
て
、「
地
域
密
着
・
地

域
交
流
」
の
取
り
組
み
が
あ
り
ま
す
。

今
回
は
、
地
域
の
絆
に
お
け
る
「
地

域
交
流
事
業
」
の
取
り
組
み
に
つ
い
て

紹
介
し
ま
す
。

地
域
交
流
事
業
と
は
、
私
が
勝
手
に

命
名
し
た
も
の
で
す
が
、
各
セ
ン
タ
ー

で
年
に
４
回
程
度
の
イ
ベ
ン
ト
（
行
事
）

を
開
催
し
て
い
ま
す
。
社
会
学
者
の
金

子
勇
氏
が
提
唱
す
る
「
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ

要
素
モ
デ
ル
」（
図
）
に
周
知
の
と
お

り
、
イ
ベ
ン
ト
は
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
形
成

の
重
要
な
要
素
と
言
わ
れ
て
い
ま
す
。

地
域
住
民
が
イ
ベ
ン
ト
を
開
催
す
る

た
め
に
は
、
ま
ず
準
備
期
間
（
時
間
の

共
有
）
が
必
要
で
す
。
そ
れ
に
合
わ
せ

て
会
議
等
の
打
ち
合
わ
せ
（
知
識
や
技

術
、
情
報
の
共
有
）、
物
の
貸
し
借
り

（
物
の
共
有
）、
活
動
の
場
の
調
整
（
空

間
の
共
有
）
等
が
必
要
に
な
り
ま
す
。

開
催
日
当
日
の
運
営
は
も
ち
ろ
ん
、
後

片
づ
け
か
ら
次
回
に
つ
な
げ
る
反
省
会

ま
で
、
イ
ベ
ン
ト
の
大
小
に
よ
っ
て
中

身
は
変
わ
っ
て
き
ま
す
が
、
イ
ベ
ン
ト

の
実
施
に
は
概
ね
以
上
の
よ
う
な
取
り

組
み
が
不
可
欠
で
す
。
そ
し
て
、
そ
の

過
程
を
通
し
て
地
域
住
民
の
関
係
性
は

深
ま
り
、
地
域
に
対
す
る
ア
イ
デ
ン
テ

ィ
テ
ィ
も
醸
成
さ
れ
て
い
き
ま
す
。

イ
ベ
ン
ト
開
催
の
第
一
の
効
果
は
、

「
交
流
の
促
進
」
に
あ
る
と
考
え
ま
す
。

そ
の
特
性
を
活
か
し
て
地
域
の
絆
で
は
、

①
地
域
住
民
と
利
用
者
（
地
域
の
要
介

護
高
齢
者
）
の
交
流
、
②
地
域
住
民
と

職
員
の
交
流
、
③
地
域
住
民
同
士
の
交

流
│
│
を
目
的
に
地
域
交
流
事
業
を
運

営
し
て
い
ま
す
（
表
）。
各
イ
ベ
ン
ト
に

お
け
る
参
加
者
数
は
概
ね
１
５
０
人
前

後
。
地
域
福
祉
セ
ン
タ
ー
仁
伍
に
お
け

る
「
キ
ャ
ン
プ
体
験
」
に
つ
い
て
は
、

地
域
の
小
学
生
（
中
高
学
年
）
約
30
人

と
大
学
生
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
約
20
人
の
参

加
が
あ
り
ま
す
（「
キ
ャ
ン
プ
体
験
」
は
、

地
域
住
民
と
セ
ン
タ
ー
職
員
が
ボ
ラ
ン

テ
ィ
ア
団
体
を
立
ち
上
げ
て
運
営
）。

各
イ
ベ
ン
ト
準
備
期
間
は
２
カ
月

こ
の
間
に
地
域
交
流
を
促
進

イ
ベ
ン
ト
開
催
の
手
順
は
概
ね
以
下

の
と
お
り
で
す
。
活
動
開
始
は
、
イ
ベ

ン
ト
開
催
日
の
２
カ
月
前
。
ま
ず
は
日

程
を
決
め
ま
す
が
、
地
域
の
活
動
や
行

事
と
重
な
ら
な
い
よ
う
に
自
治
会
長
や

公
民
館
長
等
に
事
前
に
相
談
し
ま
す
。

ま
た
、
イ
ベ
ン
ト
の
要
旨
が
地
域
の
ニ

ー
ズ
に
合
う
か
ど
う
か
、
当
地
域
で
こ

の
よ
う
な
イ
ベ
ン
ト
の
実
施
が
可
能
か

ど
う
か
の
相
談
も
行
い
ま
す
。

そ
の
後
、
物
品
（
机
や
い
す
等
）
は

ど
こ
か
ら
借
り
る
の
か
、
イ
ベ
ン
ト
に

協
力
し
て
く
だ
さ
る
人
、
必
要
な
知

識
・
技
術
を
持
っ
て
い
る
人
た
ち
の
情

報
を
住
民
と
の
会
話
の
な
か
で
集
め
て

い
き
ま
す
。
集
め
た
情
報
を
元
に
、
地

域
住
民
に
協
力
を
要
請
し
ま
す
。
戸
別

訪
問
や
、
回
覧
板
、
ス
ー
パ
ー
・
コ
ン

ビ
ニ
・
ご
み
ス
テ
ー
シ
ョ
ン
・
各
看
板

等
に
お
け
る
貼
り
紙
を
通
し
て
行
い
ま

す
。
情
報
を
集
め
る
な
か
で
、「
私
が
、

○
○
さ
ん
に
頼
ん
で
や
ろ
う
」
と
い
っ

た
形
で
、
人
を
介
し
て
の
協
力
要
請
が

で
き
る
こ
と
も
珍
し
く
は
あ
り
ま
せ
ん
。

前
日
と
当
日
の
準
備
は
大
が
か
り
な

も
の
に
な
る
の
で
、
地
域
住
民
の
み
な

ら
ず
、
近
隣
に
あ
る
高
校
・
大
学
の
学

生
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
や
、
社
会
福
祉
協
議

会
を
通
し
て
募
集
し
た
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア

の
方
々
に
協
力
い
た
だ
き
ま
す
。

イ
ベ
ン
ト
開
催
は
地
域
の
力
を

借
り
る
こ
と
が
カ
ギ

イ
ベ
ン
ト
開
催
に
お
い
て
私
た
ち
が
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地域密着・地域交流を
促進する方法③

●
訪
問
介
護
サ
ー
ビ
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●
通
所
介
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サ
ー
ビ
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●
地
域
密
着
型
サ
ー
ビ
ス

●
施
設
サ
ー
ビ
ス

●
居
住
系
サ
ー
ビ
ス

●
居
宅
介
護
支
援
サ
ー
ビ
ス
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大
事
に
し
て
い
る
こ
と
が

２
つ
あ
り
ま
す
。
ま
ず
、

交
流
を
促
進
す
る
た
め
の

プ
ロ
セ
ス
の
重
視
で
、
具

体
的
に
は
な
る
べ
く
地
域

の
力
を
借
り
て
イ
ベ
ン
ト

を
運
営
す
る
こ
と
で
す
。

事
業
所
が
大
盤
振
る
舞
い

で
備
品
を
買
い
そ
ろ
え
た

り
、
人
員
配
置
を
厚
く
し

て
イ
ベ
ン
ト
運
営
す
る
の

で
は
な
く
、
備
品
は
地
域

の
方
や
公
民
館
な
ど
で
お

借
り
し
、
人
手
や
知
識
、

技
術
は
、
地
域
住
民
の
力

を
な
る
べ
く
お
借
り
し
て

運
営
す
る
よ
う
に
心
が
け

て
い
ま
す
。

そ
う
す
る
こ
と
で
、

「
地
域
住
民
の
ど
な
た
が

何
を
持
っ
て
い
ら
っ
し
ゃ
る
の
か
」「
公

民
館
や
集
会
所
に
は
ど
ん
な
物
品
が
あ

る
の
か
」「
餅
つ
き
の
知
識
を
持
っ
て
い

る
の
は
ど
な
た
か
」「
大
工
仕
事
が
得
意

な
の
は
誰
か
」
と
い
っ
た
地
域
の
情
報

を
把
握
す
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。
ま
た
、

誰
に
力
を
借
り
れ
ば
い
い
の
か
の
情
報

を
得
る
た
め
に
地
域
住
民
に
相
談
し
た

り
、
物
品
や
お
力
を
お
借
り
す
る
過
程

で
、
貸
し
手
の
住
民
と
の
交
流
が
促
進

さ
れ
て
い
き
ま
す
。
特
に
私
た
ち
の
よ

う
な
地
域
密
着
型
サ
ー
ビ
ス
単
独
で
運

営
を
行
っ
て
い
る
事
業
所
は
、
大
盤
振

る
舞
い
す
る
財
力
も
、
人
的
資
源
も
乏

し
い
の
が
現
状
で
す
。
こ
れ
は
事
業
所

か
ら
の
持
ち
出
し
も
少
な
く
地
域
交
流

が
促
進
で
き
る
一
石
二
鳥
の
取
り
組
み

で
あ
り
、
苦
肉
の
策
で
も
あ
り
ま
す
。

そ
れ
で
も
人
的
資
源
が
間
に
合
わ
な

い
こ
と
が
あ
る
の
で
、
近
隣
の
福
祉
系

大
学
や
短
大
の
学
生
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
を

必
ず
募
集
し
ま
す
。
一
つ
の
イ
ベ
ン
ト

で
平
均
10
人
前
後
の
学
生
ボ
ラ
ン
テ
ィ

ア
の
参
加
が
あ
り
ま
す
。
こ
れ
か
ら
の

社
会
福
祉
は
、
地
域
支
援
の
視
点
が
不

可
欠
で
あ
る
こ
と
を
体
験
的
に
学
ん
で

も
ら
う
、
今
か
ら
５
〜
10
年
後
の
専
門

職
の
育
成
を
見
込
ん
だ
取
り
組
み
で
す
。

セ
ン
タ
ー
に
つ
い
て

地
域
住
民
に
理
解
い
た
だ
く

も
う
一
つ
は
、
こ
の
イ
ベ
ン
ト
を
通

し
て
各
セ
ン
タ
ー
の
機
能
や
設
備
、
職

員
の
こ
と
を
し
っ
か
り
と
地
域
住
民
に

理
解
し
て
い
た
だ
く
こ
と
で
す
。「
コ
ミ

ュ
ニ
テ
ィ
ケ
ア
」
を
展
開
し
て
い
く
に

あ
た
り
、
こ
れ
か
ら
は
、
地
域
住
民
と

協
働
し
て
地
域
の
要
援
護
者
の
ケ
ア
を

行
っ
て
い
く
必
要
が
あ
り
ま
す
。
住
民

と
協
働
す
る
た
め
に
は
、
地
域
の
た
め

に
具
体
的
に
何
が
で
き
る
の
か
、
ど
ん

な
機
能
や
設
備
を
有
し
て
い
る
の
か
、

ど
ん
な
専
門
性
や
人
柄
の
職
員
が
い
る

の
か
な
ど
を
、
ま
ず
は
地
域
住
民
に
理

解
し
て
い
た
だ
く
こ
と
が
不
可
欠
で
す
。

地
域
の
こ
と
を「
真
摯
に
考
え
て
い
る
」、

地
域
の
た
め
に
「
汗
を
か
い
て
い
る
」

専
門
職
で
あ
る
こ
と
を
将
来
的
に
は
理

解
し
て
い
た
だ
か
な
け
れ
ば
協
働
は
不

可
能
だ
と
考
え
ま
す
。「
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ

ケ
ア
」
の
実
践
に
つ
な
ぐ
こ
と
も
忘
れ

ず
に
、
イ
ベ
ン
ト
の
運
営
を
行
い
ま
す
。

一
介
護
保
険
事
業
所
が
、
ま
ち
づ
く

り
に
関
与
す
る
。
大
き
な
テ
ー
マ
に
何

か
ら
手
を
つ
け
て
い
け
ば
よ
い
の
か
わ

か
ら
ず
立
ち
止
ま
っ
て
い
る
事
業
所
も

あ
る
と
思
い
ま
す
。
地
域
活
動
の
基
本

は
、「
で
き
る
こ
と
か
ら
始
め
、
仕
掛
け

な
が
ら
考
え
る
」
で
す
。
さ
ま
ざ
ま
な

戦
略
は
必
要
で
す
が
、
ま
ず
で
き
る
こ

と
か
ら
行
動
を
起
こ
し
て
み
ま
し
ょ
う
。

た
と
え
ば
、
利
用
者
に
提
供
す
る
ア

ク
テ
ィ
ビ
テ
ィ
ー
を
地
域
住
民
の
協
力

で
行
う
こ
と
か
ら
始
め
て
も
い
い
か
と

思
い
ま
す
。
こ
れ
か
ら
の
季
節
、
豆
ま

き
の
ご
指
南
を
依
頼
し
て
み
る
の
も
い

い
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
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中島康晴
NPO法人地域の絆代表理事

社会福祉士、介護福祉士、精神保健福祉士、
介護支援専門員。1973年生まれ。大学で
は、社会学を中心に社会福祉学を学ぶ。主
な職歴は、デイサービスセンター生活相談
員、老人保健施設介護職リーダー、デイサ
ービス・グループホーム管理者。福祉専門
職がまちづくりに関与していく実践の必要
性を感じ、特定非営利活動法人地域の絆を
設立。学生時代に参加した市民運動「市民
の絆」の名前をヒントに命名。

小規模多機能型居宅介護運営に不可欠な、「コミュニティケア」の実践を解説。

マーケティング戦略から地域支援・連携の方法など事業を成功させるノウハウを伝授。

実施内容

「焚き火大会」バーベ

キュー・鍋会等

「仁伍こいのぼり」

柏餅・粽づくり等

「キャンプ体験」

「餅つき大会」

「バザー」

「盆踊り」（予定）

「餅つき大会」

実施時期

毎年3月

毎年5月

毎年8月

毎年12月

毎年4月

毎年8月

毎年12月

センター名

地域福祉

センター

仁伍

地域福祉

センター

向永谷

コミュニティ

物財（モノ）
生活環境
施設

行事（イベント）

関係（ヒト）
近隣関係
地域集団

意識（ココロ）
認知、参加意欲、
愛着、統合

祭り、一村
一品運動、
住民活動、
共同性の基
盤、専門家
と一般住
民、相互性
の基盤、世
代間の交流

図　コミュニティ要素モデル
（『地域福祉社会学』金子勇氏）表　各センターにおける地域交流事業
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